Сведения о заявлениях и жалобах, поступивших от собственников помещений МКД за II полугодие  2014 года,

 и принятых  ООО «Ленинский коммунальный сервис-2»  мерах реагирования.

	№ п/п
	Дата обращения
	Содержание
	Принятые меры

	1
	02.07.2014г. 
	Заявление по вопросу ремонту входной двери в подъезде по пр. Мира, 17Б.
	Выполнено

	2
	02.07.2014г.
	Заявление по вопросу установки отливов 

пр. Мира, 17-23
	Выполнено

	3
	08.07.2014г.
	Заявление по вопросу разделения  лицевого счета по  ул. Краматорская, 32а, кв.43
	Выполнено


	4
	08.07.2014г.
	Заявление по вопросу отсыпке ям у подъезда №2, асфальтировки дороги по ул. Ленинского Комсомола, дом 37.
	Выполнено

	5
	16.07.2014г.
	Заявление: исключить  из состава общего имущества гостиницы по пр. Ленина, 2
	Выполнено

	6
	17.07.2014г.
	Заявление: предоставить копию свидетельства на нежилое помещение по ул. Ленинского Комсомола, дом 34.
	Выполнено

	7
	29.07.2014г.
	Заявление на отсутствие напора ХГВС и ремонт подъезда по ул. Ленинского Комсомола, 29 а, кв. 14
	Выполнено

	8
	31.07.2014г.
	Обращение по вопросу демонтаже электропроводки над квартирой по пр. Мира, 21 А, кв. 28
	Выполнено

	9
	31.07.2014г.
	Заявление по вопросу  опиловке сухих веток по       пр. Ленина, 24               
	Выполнено

	10
	04.08.2014г.
	Обращение по вопросу канализационного запаха по 

ул. Макаренко, 11, кв. 17
	Выполнено

	11
	04.08.2014г.
	Заявление по вопросу ремонта подъезда , оконных рам на лестничных площадках по пр.Мира, 17 а, кв.35
	Выполнено

	12
	05.08.2014г.
	Заявление по вопросу уборки подъездов, придомовой территории по ул. Краматорская, 34
	Выполнено

	13
	07.08.2014г.
	Заявление по вопросу  вырубки деревьев по       
пр. Ленина, 24 А.              
	Выполнено

	14
	08.08.2014г.
	Заявление по вопросу оплаты за ГВС по пр. Мира, 15, кв. 64
	Выполнено

	15
	11.08.2014г.
	Заявление по вопросу намокания стены, осыпания штукатурного слоя по ул. Макаренко, 8, кв. 23
	Выполнено

	16
	11.08.2014г.
	Заявление по вопросу протекания кровли по 

ул. Станиславского, 51, кв. 15
	Выполнено

	17
	14.08.2014г.
	Заявление по вопросу ремонта системы водоотведения и электропроводки по 

ул. Макаренко, 5, подъезд № 3
	Выполнено

	18
	15.08.2014г.
	Заявление по вопросу ремонта козырька и уборки придомовой территории по ул. Макаренко, 2
	Выполнено

	19
	15.08.2014г.
	Заявление на отсутствие напора ХГВС по

пр. Мира, 15, кв. 64
	Выполнено

	20
	19.08.2014г.
	Заявление по вопросу ремонта подъезда № 3 и электропроводки по пр.Мира, 17 б
	Выполнено

	21
	01.09.2014г.
	Заявление по вопросу намокания стен, отслоения штукатурного слоя по ул.Макаренко, 8, кв.23
	Выполнено

	22
	02.09.2014г.
	Заявление по вопросу перерасчета за коммунальные услуги по пр.Ленина, 10
	Выполнено

	23
	03.09.2014г.
	Заявление по вопросу ремонта подъезда  ул.Макаренко, 9, кв.12
	Выполнено

	24
	08.09.2014г.
	Заявление по вопросу опиловки дерева по   

ул. Станиславского, 55 б
	Выполнено

	25
	08.09.2014г.
	Заявление по вопросу теплоснабжения по   

ул. Станиславского, 55, кв. 47
	Выполнено

	26
	09.09.2014г.
	Заявление по вопросу расторжения договора по

ул. Станиславского, 55.
	Выполнено

	27
	09.09.2014г.
	Заявление по вопросу опиловки дерева по   

пр. Мира, 19 а
	Выполнено

	28
	10.09.2014г.
	Заявление по вопросу восстановления козырька по  пр. Мира, 15, кв. 15
	Выполнено 

	29
	11.09.2014г.
	Заявление по вопросу восстановления водосточной трубы по  пр. Ленина, 22, кв. 6
	Выполнено

	30
	15.09.2014г.
	Претензия по благоустройству дворовой территории дома № 55а по ул. Станиславского
	Выполнено

	31
	15.09.2014г.
	Заявление по вопросу  капитального ремонта № 55а по ул. Станиславского
	Выполнено

	32
	17.09.2014г.
	Заявление по вопросу  перенапряжения электроэнергии в квартире № 26 по ул. Станиславского, 47 а
	Выполнено

	33
	17.09.2014г.
	Заявление по вопросу разделения  лицевого счета по  пр. Мира, 17а, кв.42
	Выполнено

	34
	22.09.2014г.
	Заявление по вопросу восстановления крыльца у подъезда по  пр. Мира, 23.
	Выполнено

	35
	29.09.2014г.
	Заявление по вопросу восстановления водосточной трубы по  пр. Ленина, 16
	Выполнено

	36
	29.09.2014г.
	Заявление по вопросу ремонта кровли по         

ул. Макаренко, 3, кв. 9
	Выполнено

	37
	30.09.2014г.
	Заявление по вопросу протекания батареи по 

пр. Мира, 23а, кв. 42
	Выполнено

	38
	03.10.2014г.
	Заявление по вопросу опиловки дерева по 

ул. Станиславского, 51
	Выполнено

	39
	06.10.2014г.
	Заявление по вопросу протекания батареи по

ул. Макаренко, 8 а, кв. 66
	Выполнено

	40
	06.10.2014г.
	Заявление: предоставить отчет по договору содержания и ремонта общего имущества МКД по 

ул. Макаренко, 9
	Выполнено

	41
	07.10.2014г.
	Заявление по вопросу  затопления подвального помещения по пр. Ленина, 20 а
	Выполнено

	42
	07.10.2014г.
	Заявление по вопросу отсутствия уборки придомовой территории, отсутствие ограждения палисадника по ул. Макаренко, 8А
	Выполнено

	43
	07.10.2014г.
	Заявление по вопросу ремонта кровли по 

пр. Мира, 23 а, кв. 58
	Выполнено

	44
	08.10.2014г.
	Заявление по вопросу восстановления водосточной трубы по  пр. Ленина, 18
	Выполнено

	45
	10.10.2014г.
	Заявление по вопросу отсутствия теплоснабжения в ванной комнате по пр. Мира, 17 а, кв57
	Выполнено

	46
	24.10.2014г.
	Заявление по вопросу установке козырька над подъездом по ул. Станиславского, 45
	Выполнено

	47
	29.10.2014г.
	Заявление по вопросу некачественной подаче ГВС по ул. Краматорская, 28, к. 23
	Выполнено

	48
	31.10.2014г.
	Заявление: предоставить информацию по нежилым помещениям по пр. Мира, 23
	Выполнено 

	49
	05.11.2014г.
	Заявление по вопросу ремонта подъезда № 1

по ул. Макаренко, 9
	Выполнено 

	50
	05.11.2014г.
	Заявление: создать комиссию по проверке общедомового прибора учета и индивидуальных 

по ул. Макаренко, 8А
	Выполнено 

	51
	06.11.2014г.
	Обращение: Отказ от ремонта подъезда № 1

по ул. Макаренко, 9 
	Выполнено 

	52
	10.11.2014г.
	Заявление по вопросу перерасчета по

пер. Камышинский, 4, кв. 1/2 
	Выполнено 

	53
	11.11.2014г.
	Заявление: предоставить информацию о жилой площади по пер. Камышинский, 4, кв. 1/2
	Выполнено 

	54
	11.11.2014г.
	Заявление по вопросу   некачественной подаче ГВС по пр. Ленина, 12, к. 24
	Выполнено 

	55
	12.11.2014г.
	Заявление по вопросу   замены канализационной трубы по пр. Мира, 23а, к. 9
	Выполнено 

	56
	12.11.2014г.
	Заявление по вопросу опиловки дерева по 

пр. Мира, 23а
	Выполнено 

	57
	17.11.2014г.
	Заявление по вопросу установки пластиковых окон в подъезде по пр. Мира, 23а
	Выполнено 

	58
	19.11.2014г.
	Заявление: предоставить информацию по нежилым помещениям «Аспирин», «Ассорти» по пр. Мира, 23
	Выполнено 

	59
	20.11.2014г.
	Заявление по вопросу ремонта подъезда по 

пр. Мира, 19, кв. 19-30
	Выполнено 

	60
	08.12.2014г.
	Заявление по вопросу отсутствия освещения над подъездом №2 по ул. Ленинского Комсомола, 18
	Выполнено 

	61
	11.12.2014г.
	Заявление по вопросу протекания с кровли по 

ул. Ленинского Комсомола, 37, кв. 31
	Выполнено 

	62
	11.12.2014г.
	Заявление по вопросу перерасчета за коммунальные услуги по пер. Николаевский, 3,3/2 
	Выполнено 

	63
	18.12.2014г.
	Заявление по вопросу протекания с вышерасположенной квартиры по 

ул. Макаренко, 5а, кв. 4
	Выполнено 

	64
	19.12.2014г.
	 Заявление по вопросу восстановления фановой трубы по  ул. Макаренко, 6, кв. 37                                                  
	Выполнено 

	65
	22.12.2014г.
	Заявление по вопросу канализационного запаха в подвальном помещении по пер. Синегорский, 3, кв. 7
	Выполнено 

	66
	25.12.2014г.
	Заявление по вопросу отключения водоснабжения и теплоснабжения по ул. Ленинского Комсомола, 14
	Выполнено 

	67
	29.12.2014г.
	Заявление по вопросу замены вентилей по 

пр. Ленина, 24, кв. 7
	Выполнено 

	68
	29.12.2014г.
	Заявление по вопросу перерасчета за капитальный ремонт по пр. Ленина, 22, кв. 6
	Выполнено 


