Сведения о заявлениях и жалобах, поступивших от собственников помещений МКД за I полугодие  2014 года,

 и принятых  ООО «Ленинский коммунальный сервис-2»  мерах реагирования.

	№ п/п
	Дата обращения
	Содержание
	Принятые меры

	1
	09.01.2014г. 
	Заявление на запах канализации по пр. Ленина, 14,  кв. 48
	Выполнено

	2
	09.01.2014г. 
	Заявление по вопросу подачи теплоснабжения 
	Выполнено

	3
	15.01.2014г. 
	Заявление по вопросу  снятия оплаты за уборку подъезда №3 по  ул. Ленинского Комсомола, 25
	Выполнено

	4
	16.01.2014г. 
	Жалоба на отсутствие отопления по ул. Макаренко,    5 а, кв.5
	Выполнено

	5
	20.01.2014г. 
	Заявление на отсутствие напора ХГВС и освещения по ул. Станиславского, 29
	Выполнено

	6
	10.02.2014г. 
	Заявление по перепаду электроснабжения по 

ул. Макаренко, 9, кв. 2
	Выполнено

	7
	10.02.2014г. 
	Заявление по перепаду электроснабжения по 

ул. Макаренко, 9, кв. 20
	Выполнено

	8
	10.02.2014г. 
	Заявление по перепаду электроснабжения по 

ул. Макаренко, 9, кв. 19
	Выполнено

	9
	12.02.2014г. 
	Заявление по вопросу  санитарной обрезки деревьев по ул. Станиславского, 47, кв.53               
	Выполнено

	10
	13.02.2014г. 
	Заявление по перепаду электроснабжения по 

ул. Макаренко, 9, кв. 3
	Выполнено

	11
	13.02.2014г. 
	Заявление по вопросу замены системы водоотведения по пр.Мира, 23,кв. 16
	Выполнено

	12
	14.02.2014г. 
	Заявление по перепаду электроснабжения по 

ул. Макаренко, 9, кв. 6
	Выполнено

	13
	14.02.2014г. 
	Заявление по вопросу протекания канализационного трубопровода по ул. Краматорская, 36
	Выполнено

	14
	17.02.2014г. 
	Заявление по вопросу затопления по ул. Ленинского Комсомола, 37, кв. 31
	Выполнено

	15
	17.02.2014г. 
	Заявление по вопросу затопления с кровли по         

ул. Станиславского, 55, кв. 40
	Выполнено

	16
	17.02.2014г. 
	Заявление по вопросу затопления с кровли по 

ул. Краматорская, 28, кв. 16
	Выполнено

	17
	17.02.2014г. 
	Заявление по вопросу начисления платы на ОДН по ул. Макаренко, 10
	Выполнено

	18
	17.02.2014г. 
	Заявление по вопросу образовавшихся трещин на стенах по ул. Макаренко, 11, кв. 21
	Выполнено

	19
	24.02.2014г. 
	Заявление по вопросу капитального ремонта дома по ул. Краматорская, 32 а, кв. 56
	Выполнено

	20
	25.02.2014г. 
	Заявление по вопросу затопления квартиры по адресу пр. Ленина, 10, кв. 32
	Выполнено

	21
	25.02.2014г. 
	Заявление по вопросу освещения подвального помещения по ул.Станиславского, 55 б, кв.25
	Выполнено

	22
	27.02.2014г. 
	Заявление по вопросу нахождения мышей по 

ул. Ленинского Комсомола, 33, кв. 26
	Выполнено

	23
	28.02.2014г. 
	Заявление по вопросу ремонту подъезда после пожара по пр. Армавирский, 9
	Выполнено

	24
	04.03.2014г. 
	Заявление: тараканы в подвальном помещении по 

ул. Станиславского, 55 а,кв. 17
	Выполнено

	25
	04.03.2014г. 
	Заявление по вопросу начисления платы на ОДН по ул. Станиславского, 53
	Выполнено

	26
	14.03.2014г. 
	Заявление по вопросу затопления с кровли по         

ул. Станиславского, 55, кв. 40
	Выполнено

	27
	18.03.2014г. 
	Заявление по вопросу затопления с кровли по         

пр. Камышинский, 4, кв. 31
	Выполнено

	28
	20.03.2014г. 
	Заявление по вопросу отсыпки ямы по ул. Ленинского Комсомола, 37
	Выполнено 


	29
	24.03.2014г. 
	Заявление по вопросу внесения изменений в лицевой счет по  ул. Ленинского Комсомола, 29а, кв.21, ж/п 4
	Выполнено

	30
	24.03.2014г. 
	Заявление ул. Станиславского, 29, подъезд 1
	Выполнено

	31
	24.03.2014г. 
	Заявление по вопросу вывески на фасаде дома по      пр. Мира, 23/ пр. Ленина, 26
	Выполнено

	32
	24.03.2014г. 
	обращение по вопросу досудебной претензии.

пр. Мира, 23/ пр. Ленина, 26, кв. 77
	Выполнено

	33
	24.03.2014г. 
	Заявление по вопросу затопления с кровли по         

ул. Краматорская, 22
	Выполнено

	34
	31.03.2014г. 
	Заявление по вопросу ремонта козырька, освещения по  пр. Мира, 23/ пр. Ленина, 26
	Выполнено

	35
	02.04.2014г. 
	Заявление: мокрые стены по адресу ул. Макаренко, 8, кв.23
	Выполнено

	36
	03.04.2014г. 
	Заявление по вопросу разделения  лицевого счета по  ул. Ленинского Комсомола, 14а, кв.17
	Выполнено

	37
	08.04.2014г. 
	Заявление по вопросу восстановления решеток на окнах в подъезде №1 по ул. Макаренко, 10 А
	Выполнено

	38
	09.04.2014г. 
	Заявление по вопросу восстановления освещения в подъезде №1 по ул. Станиславского, 29
	Выполнено

	39
	11.04.2014г. 
	Заявление по вопросу задолженности по

ул. Станиславского, 53, кв. 69
	Выполнено

	40
	21.04.2014г. 
	Заявление по вопросу ремонта фасада дома по 

ул. Краматорская, 34
	Выполнено

	41
	05.05.2014г.
	Заявление по вопросу подключения электроэнергии в квартиры. Ул. Макаренко, 8, кв.18
	Выполнено

	42
	06.05.2014г.
	Заявление по вопросу установки сетки-ограждения

по ул. Станиславского, 23,25,27
	Выполнено

	43
	06.05.2014г.
	Заявление по вопросу восстановления асфальтового покрытия по ул. Станиславского, 23
	Выполнено

	44
	07.05.2014г.
	Заявление по вопросу спила дерева по 

пр. Ленина, 18а
	Выполнено

	45
	12.05.2014г.
	Заявление о заключении договора. Пр. Мира, 15а,кв1
	Выполнено

	46
	12.05.2014г.
	Заявление по вопросу капитального ремонта дома по 

пр. Ленина, 18 а
	Выполнено

	47
	12.05.2014г.
	Заявление по вопросу ремонта подъезда по 

пр. Ленина, 18 а
	Выполнено

	48
	12.05.2014г.
	Заявление по вопросу протекания в ванной комнате по ул. Макаренко, 14, к. 42
	Выполнено 

	49
	15.05.2014г.
	Заявление по вопросу засора системы канализации по 

пр. Ленина, 6, кв.4
	Выполнено 

	50
	15.05.2014г.
	Заявление по вопросу перекрытия проезда во дворе по ул. Лен. Комсомола, 14, кв. 4
	Выполнено 

	51
	19.05.2014г.
	Заявление по вопросу благоустройства территории по пр. Мира, 23 а
	Выполнено 

	52
	22.05.2014г.
	Заявление по вопросу устройства цветника по 

ул. Краматорская, 28, кв. 25
	Выполнено 

	53
	27.05.2014г.
	Заявление: предоставить расшифровку тарифов по  ул. Макаренко, 8а, кв 38
	Выполнено 

	54
	30.05.2014г.
	Заявление по вопросу затопления с кровли по         

ул. Станиславского, 29, кв. 7
	Выполнено 

	55
	30.05.2014г.
	Заявление по вопросам асфальтировки придомовой территории и уборке подъездов по        

ул. Станиславского, 29, 31
	Выполнено 

	56
	02.06.2014г.
	Заявление по вопросу затопления с кровли по         

пр. Ленина, 18, кв. 3
	Выполнено 

	57
	02.06.2014г.
	Заявление по вопросу расторжения договора на уборку по ул. Краматорская, 32
	Выполнено 

	58
	03.06.2014г.
	Заявление по вопросу замены унитаза в квартире по ул. Краматорская, 28, кв. 9
	Выполнено 

	59
	09.06.2014г.
	Заявление по вопросу перерасчета за недопоставку услугу: уборка придомовой территории. Предоставить отчеты по МКД ул.Макаренко, 8а 
	Выполнено 

	60
	09.06.2014г.
	Заявление: предоставить отчеты по содержанию и текущему ремонту МКД по пр. Мира, 17а-35
	Выполнено 

	61
	09.06.2014г.
	Заявление по вопросу некачественной подачи горячего водоснабжения по пер. Камышинский, 4,кв.6
	Выполнено 

	62
	17.06.2014г.
	Заявление по вопросу захламления подвального помещения по ул. Макаренко, 5, кв.3
	Выполнено 

	63
	19.06.2014г.
	Заявление по вопросу ремонта балкона по пр. Ленина, 18а, кв. 76, 80
	Выполнено 

	64
	23.06.2014г.
	 Заявление по вопросу установки детской площадки по пр. Ленина, 22а                                                        
	Выполнено 

	65
	23.06.2014г.
	Заявление: нарушена антенна по пр. Мира, 21, кв. 10
	Выполнено 

	66
	25.06.2014г.
	Заявление по вопросу очистки подвального помещения по ул. Макаренко, 5а, кв.1
	Выполнено 

	67
	26.06.2014г.
	Обращение по вопросу теплоизоляции трубопровода по пр. Мира, 17 а, кв.35
	Выполнено 

	68
	30.06.2014г.
	Заявление по вопросу ремонта подъезда и окон по 

пр. Мира, 19, кв. 19-30
	Выполнено 


